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Tikinti sonayesi mahsulunun keyfiyyatinin
yiiksaldilmasi zamani yaranan xarclar

Izmir FOTAHOV
Azarbaycan Memarliq ve Ingaat Universiteti, doktorant

XULASO

Mahsulun keyfiyyatinin planlh sekilds idars edilmasi, ham hazir mahsulun farqli xassalarini,
ham da keyfiyyatin idara edilmasi sistemi va proseslarinin farqli xiisiisiyyatlarini aks etdiran
tadbir ve kriteriyalardir.

Bu gostaricilar 6zlni konkret olaraq tikinti mahsulunun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi
lizra tapsiriqlarda, elmi-tadqiqat planlarinda ves tacriiba-konstruktor islarinds,
standartlasdirma ve keyfiyyatin idarsetma sisteminin tatbiqinds, miiassisanin texnika ila
tominati, kadrlarin hazirlanmasinda ve s. tapir.

Mahsulun keyfiyyatinin planlasdirma marhalasinda tikinti mahsulunun marhalalari
kompleks, ritmli va lazim olan vaxtda xammal, materiallar va s. ile tamin edilmali va istehsal glicili
ila uygunlasdirilmahdir.

Miiassisada faaliyyat prinsipi va ya planli faaliyyatin uzunmiiddatli missiyasi kimi keyfiyyoato
asaslanan siyasat formalasmali, tikinti miiassisalorinin faaliyyatinin semarali taskili tiglin
tadbirlar islonmalidir. Maqalada tikinti mahsulunun keyfiyyatinin asagi olmasinin sabablari,
hazir mahsulun keyfiyyatinin artirilmasi, keyfiyyatin idara edilmasinin planlasdirilmasi ve bu
zaman hayata kecirilan tadbirlar, keyfiyyatin yiiksaldilmasi, eyni zamanda sahar tikintisi zamani
islarin yerina yetirilmasinds yaranan zadalarin aradan gotiiriilmasi (barpasi) xarclari, onlarin
miuiayyanlagdirilmasive qruplasdirilmasi arasdirilmisdir.

Acar sozlar: tikinti, keyfiyyat, tikinti mahsulu, amil, xarc, planlasdirma

JELkodu:L74,L23

GIRIS

Aparilan bir sira aragsdirmalar gostarir ki, tikinti mahsulunun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi
istehsal prosesinin hansi tisullarla hayata kecirilmasindan deyil (podrat va ya tasarrifat tisulu),
bir sira sebablardan asilidir [8]:

- layiha-smeta sanadlarinin tekmillasdirilmamasi;

- istehsalda istifade olunan materiallar, yoni xammal, tikinti materiallar1 va ya
avadanliglarin keyfiyyatinin asagi olmasiva vaxtinda tachiz olunmamasindan;

- layihalandirma zamani tikintida va giic masin ve avadanliqlarin keyfiyyatsiz olmasindan.

Tikintinin hazir mahsulunun keyfiyyatinin artirilmasi ve komplektlosdirma marhalasinda
alda olunan resurslarin faydaliligini bir sira tadbirlar hesabina saxlamagqolar:

- almman mahsulunloqistika va saxlanilmasi li¢lin lazimi saraitin yaradilmasi;

alinan istehsal ehtiyatlarinin faydali xassasinin tikintinin hazir mahsulunun keyfiyyatina

uygunlugunu;

- tikinti Gciin asas veasaitlerin istifadeye yararligl onlarin gatirilmasi, yerlasdirilmasi
dovrindas saxlanilmasini;

- sayyar va zavodlarda hazirlanan, sonradan tikintiys irilasdirilmis ve komplektlasdirilmis
sokilda ¢atdirilan hazir mahsulu;

- layiha-smeta sanadlarinda nazarda tutulmus gondarilon mahsullarin istehsala hazirlama
vareallasdirma marhalasinda keyfiyyatinin yiiksaldilmasi va ¢atdirilma vaxtinin azaldilmasini.

Miassisada istehsal olunan mahsulun keyfiyyati onun faaliyyatinin mihim
gostaricilarindandir. Mahsulun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi1 ahamiyyatli daracada
miiassisanin bazar soraitinde raqabatqabiliyyatliliyini, elmi-texniki taraqqinin tempini,
istehsalatin seamarsliliyinin yliksalmasini, miiassisada istifads olunan biitiin név ehtiyyatlarin
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diizgiin istifadesini miiayyanlasdirir. Tikinti senayesi mahsulunun keyfiyyatinin
ylksaldilmasina sarf edilon xarclarin tahlil edilarak optimallasdirilmasi, keyfiyyati yliksaltmak,
daha az resurs sarf etmakla daha yiiksak naticalar alds etmak tadqiqatin aktualligini 6ziinda
ehtiva edir.

Toadqgigatin maqsadi tikinti sanayesi miiassisalarinds xarclarin imumi vaziyyatini tahlil
etmakls yanasi, mahsulun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi amillarini, istehsal prosesi dévriinda
askarlanan zadslarin (qlisurlarin) diizaldilmasina yonaldilon xarclarin xususiyyatlarini
arasdirmaqdan ibaratdir. Todgiqat zamani statistik mugqayisali tahlil, analiz metodlarindan
istifade olunmusdur.

TIKINTIDO KEYFIYYOTIN YUKSOLDILMOSINO COKILON XORCLIORIN TOHLILI

Tikinti-qurasdirma ve xilisusi tayinath islarin istehsali marhalasi tikintinin hazir
moahsulunun faydali xassasinin formalasmasinin bir saviyyasidir. Bura obyektin istehsalinin
biitiin xarclarinin boyiik hacmi aiddir. Hazirda tikintinin imumi smeta dayarinin 50%-dan ¢ox
hissasini tikinti-qurasdirma islari tagkil edir.

Tikinti-qurasdirma va xiisusi islor marhalasinda demak olar ki, is¢i qlivvesinin va istehsal
vasitalarinin birgs istifadesindan layiha-smeta sanadlarinin ve material-texniki resurslarin
gondoarisi hesabina, eyni zamanda hamin tikinti meydanc¢asinda amak prosesinin idaraedilmasi
hesabina tikinti mahsulunun galacak faydali xiisusiyyetlari formalasir. Ona gore da tikinti-
qurasdirma va xususi islar yerina yetirilorkan tahvil verilon mahsulun (hazir mahsulun)
keyfiyyatina hamin islari géran tikinti miiassisasinin sarancaminda olan istehsal vasaitlariva isci
kadrlarin ixtisas saviyyasi tosir edir [ 2].

Bu mearhala qurtardigdan sonra tikinti mahsulu tamamlanir, istifadays yararl obyekt kimi
taqdim edilir (son olaraq ise salinma prosesi daxil olmadan).

Istehsal miinasibatlorinin tesiri olan variantda mahsulun keyfiyystinin yaxsilasdirilmasi
amillariasagidaki kimi qruplasdirila bilar:

1) subyektds qarsiligli miinasibatlara gors - kadrlar ve comiyyat; kadrlar ve miiassiss, idars;
miiassisa vaidara; miiassisa, idara ve comiyyatvas.;

2) tasarriifatciliq saviyyasina gora - region iizra, sektor lizrs, sektor vo arazilizra va s.

3) kompleks sakilda genis tokrar va ictimai-sosial hayat tsiklinde mahiyyatina gors;

4) takraristehsal fazalarina asasan - istehsal, b6lgii, miibadils va istehlak.

Tikinti mahsulunun keyfiyyatinin yiiksaldilmasinin digar bir qrupunun amillarina tikinti
tsikli marhalalarinin toskili ve idarsedilmasi aid edilir. Tobii ki, bu amillarin tasiri bir cox hallarda
moahsuldar qlivvalarin va istehsal miinasibatlarinin hansi daracads inkisaf saviyyasi ilo miiayyan
edilmasindan asilidir. Buzaman an mithiim amillara aiddir:

- osash tikintinin ganunlar ve normativlarls asaslandirilmis ve razilasdirilmis planla temin
edilmasi;

- sahanin taskilati strukturunun ve idarsetma metodlarinin artan talaba va iqtisadiyyatin
miulasir vaziyyatina uygunlugu.

Tikinti mahsulunun keyfiyyatinin planlasdirilmasi deyarkan verilmis zaman miiddatinda
tolob olunan keyfiyyat gostaricilori buraxilisi Uzra asaslandirilmis masalalarin barqarar
olunmasi dusuniilir. Keyfiyyatin yliksaldilmasinin planlasdirilmasi ham daxili, heam da xarici
bazarin talebatlarinin elmi cohatdan ssaslandirilmis prognozlasdirilmasidir. Bu zaman
keyfiyyatin yliksaldilmasi planlarinin diizgliin asaslandirilmasinda hazir mahsulun istismari
zamani alda olunmus naticalar haqqinda informasiyanin iimumilasdirilmasi va tahlili boyiik rol
oynayir.

Tikinti mahsullarinin keyfiyyatinin planlasdirilmasinin asas problemlsrina asagida
sadalanan masalalar daxil edilmalidir:

- bazarin hazirki ve galacak telabatlarina maksimum uygun olan mahsul buraxilisinin
tomini;

- tikinti mahsulunun ehtiyatlarla tominat1 va istehlakgilarin talabatlari asasinda onun
keyfiyyatinin yiiksaldilmasi liciin iqtisadi cohatdan optimal masalalarin tayin edilmasi;
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- tikinti noévlari lzre istehsal olunaraq buraxilan mahsulun strukturunun
tokmillasdirilmasi;

- sertifikatlasdirilmis tikinti mahsullarinin buraxilis hacminin artirilmas;

- standartlar, texniki sartlar vo diger normativ sanadlarin talablarina ciddi amal
olunmasinin taskili, yeni islonilmis standartlarin vaxtinda tatbiqji;

- keyfiyyatin qarsiya qoyulmus saviyyasina nail olmagi temin edan konkret tadbirlarin
islonilmasi vo reallasdirilmasi;

- istehsalin igtisadi cehatdan seamaraliliyinin artirilmasi ve keyfiyyati yaxsilasdirilmis
tikinti mahsulundan istifadasi.

Son dovrlards miiassisalorda tikinti mahsullarinin keyfiyyatinin idarsedilmasi zamani
beynalxalq tacriibada ISO 9000 seriyali standartlar genis yayllmisdir. Bu sonadlors asaslanaragq,
keyfiyyat sahasinda, tikinti mahsulunun keyfiyyatinin idara edilmasinin va onun tamin
edilmasinin takmillasdirilmasini 6ziina daxil edan siyasat hayata kegirilir. Keyfiyyato asaslanan
siyasat miiassisenin faaliyyat prinsipi ve ya planh faaliyyatin uzunmiiddatli missiyas1 kimi
formalasmalidir ve bura:

- tikinti taskilatlarinin faaliyyatinin yaxsilasdirilmasini;

- tikinti mahsulunun satisinin tegkili ti¢iin yeni bazarlarin axtarisini;

- tikintisirkatlarinin hazir mahsulunun xiisusiyyatlarinin yaxsilasdirilmasini;

- mistarilarin (istifadacilarin) talablarina asaslanan tikinti mahsulunun istehsal;

- innovativ tikinti materiallari1 voa mamulatlarinin alds edilmasini;

- tikintinin hazir mahsulunun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi gostaricilarinin tatbiq
olunmasi;

- keyfiyyatsiz tikinti mahsulunun istehsal hacminin azaldilmasin;

- tikinti xidmatlarinin artirilmasinu.

inkisaf etmis bir sira inkisaf etma saviyyeasina gora 6nda olan 6lkslarda tikinti mahsulunun
keyfiyyotinin idara edilmasina xiisusi diqqat yetirilir. Son illar keyfiyyatin idareedilmasinin
miuasir strategiyalariislonmisdir:

- tikinti mahsulunun Keyfiyyatinin yiliksaldilmasina sistemli yanasma prosesi kimi
baxilmasi;

- moahsulun keyfiyyatinin yaxsilagdirilmasi masalalari reallasdirildigdan sonra bels aktual
qalmast;

- tikinti mahsulunun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasinin miistarilera asaslandirilmasi
daxildir.

Qeyd olunanlar sadace istehlak¢inin maraqlarina uygun msahsulun keyfiyyatinin idara
edilmasinin diizgiin taskili zamani hayata kecirila bilar.

Tikinti mahsulun keyfiyyatinin artirilmasi maqsadile an vacib amillardan olan
prognozlasdirma hals ki az istifads olunur. Bunun naticasinda tikinti mahsulunun keyfiyyatinin
yaxsilasdirilmasi ti¢iin normativ sanadlar reallasdirilmir ve ¢ox hallarda texnoloji intizama
riayat edilmadiyindan islarin keyfiyyati pislasir. Bels ki, yerina yetirilan tikinti, eyni zamanda
tikinti-qurasdirma islarinin keyfiyyati beynalxalq standartlarda 6z aksini tapmis tikinti norma
va gaydalarinin, standartlarin va sair vacib talablara cavab vermalidir [ 2].

Tikinti sektorunun spesifik xtisusiyyatlari ve onun indiki saviyyasinin inkisafi imkan verir ki,
tikintinin hazir mahsulunun keyfiyyatini formalasdiran amillarden gostarilanlari ayiraq:

- noazarda tutulan tikinti ve tikinti-qurasdirma islarinin dl¢iisiine uygun olaraq muzdlu
iscilarin ixtisasinin va sayinin diizgiin miiayyanlasdirilmasi;

- tikinti mahsulunun hacminin planlasdirilmasi ve asaslandirilmasinin tomini;

- tikinti sirkatlorinin idarsedilmasinin taskilati strukturlarinin tikinti-qurasdirma
islorinin inkisafi ve iqtisadiyyatin talabatina uygunlugunu;

- moahsulun son naticasi va keyfiyyati ilo alagadar har bir is¢inin masuliyyati ilo onun
motivasiya formalarinin qarsiligli slagasini;

- tikintitsiklinin biitiin fazalarinda miiasir texnoloji proseslarin saviyyasini.
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Belalikls, tikintida hazir mahsulun faydali xiisusiyyatlarinin yaranmasina tasir edan li¢ qrup
amillari qeyd edas bilarik:

- isci kadrlarin ixtisasinin artirilmasini nazars alan (iscilarin ixtisasi, istehsal texnologiyasi
vo innovativlik, amak cisimlarinin samaraliliyi, gozlanilmayan tabii-iglim amillari, araliq
moahsulun qarsiligli avezlanmasi ve hazirliq saviyyasinin ytiksaldilmasi);

- istehsal miinasibatlorini nazara alanlar (esash tikinti islarinin ixtisaslasdirilmasi
saviyyalari, mahsulun giymatlari, amayin qarsiliginin stimullasdirilmayollarivas.);

- tikintinin hayat dovrani fazalarinin idars edilmasi sferasina aid olanlar (planlasdirma,
taskilati strukturlarive metodlarivas.)

Qeyd olunan bu qrup amillar bir-birindan asili olaraq vahidlik tagkil edir ve biri digarini
tamamlayir. Tikinti prosesinin marhalalarinda qarsiya ¢ixan amiller qrupu tikintinin son
moahsulunun keyfiyyatina farqli tasir gostarir. Homin amillarin har biri tikintinin
planlasdirilmasinda ve idarsedilmasinda nazara alinmalidir. Bunlar isa 6z névbasindas tikinti
mahsulunun keyfiyyatini yaxsilasdira ve onun samaraliliyini yiiksalda bilar.

Tikinti mahsulunun istehsalina sarf edilon “keyfiyyatin temin edilmasi” v “keyfiyyatin idara
edilmasi” terminlarinin beynalxalq saviyyada gebul olunmas tikinti sirkatinin keyfiyyat
sahasinda apardigi siyasats uygun galir.

Cadval 1-da sahar tikintisinin keyfiyyatinin yiiksaldilmasina ¢akilon xarclarin tesnifati
verilmisdir.
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Cadval 1. Sahar tikintisinin keyfiyyatinin yiiksaldilmasina sarf edilon xarclarin tasnifati

Ne Keyfiyyatin tasnifat amillari $ahar tikintisi xarclarinin qruplara bélnmasinin tasnifati
1 2 3
Keyfiyyatin yiiksaldilmasi
Keyfi i mi ilmasinin yiiksaldilmasi
1 Magsadli shamiyyati {izra eyfiyyatin tamin edilmasinin yiiksaldilmasi
Keyfiyyatin idara edilmasinin hayata kegirilmasi
) igtisadi xarakteri Uizre keyfiyyata sarf edilan Cari xarclar
) xarclar
Gozlanilmayan xarclar
. . o Tikintinin icrasi xarclari
3 Keyfiyyata sarf edilan xarclarin igtisadi
' xarakteri izra Qeyri istehsal xarclari
4 Keyfiyyatin yiksaldilmasinin miiayyan Diiziina xarclar
: edilmasi metodu uzra
Sair xarclar
Ucota alinan xarclar
Keyfiyyatin yuksaldilmasi ugo-tunun ¢
5. . Ucota alinmayan xarclar
aparilmasi Gzra — -
Iqtisadi cohatdan maqsadsiz xarclar
Texnoloji avadanhglarin komplektliyi va keyfiyyati
Tikinti danlhq, konstruksiya, mamul
Tikintinin mahsulunun hayat tsikli marhalalari ikinti avada |q. onstru SI.ya 'a ufat va
6. . materiallarin keyfiyyati
Uzra
Tikinti-quragdirma islarinin, ingaatin keyfiyyati
isci, kadrlarin keyfiyyatinin yaxsilasdiriimasi
Layihalandirma islarinin keyfiyyatinin yaxgilagdiriimasi
2 Obyektlarin tikilmasi va yenidan qurulmasi Tikinti, tikinti-qurasdirma islarinin keyfiyyatinin
' lizra yiiksaldilmasi
Tikintinin istismara tahvil verilmasinda keyfiyyatin
yiiksaldilmasi
3 Keyfiyyatin yiksaldilmasi prosesinin Planlagdirmanin taskil olunmasi
) giymatlandirmasi lzra Tikinti islarinin faktiki yerina yetirilmasi
Avadanhqlarin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi
9 Keyfiyyatin ylksaldilmasina tasir edan amillar 9@mayin keyfiyyatinin yaxsilasdiriimasi
' tizra . . .
Mal-materiallarin keyfiyyatinin yaxsilagdiriimasi
Podratgilar tarafindan nazaratin yerina yetirilmasi
Binalarin tikintisini yerina yetiranlar tarafindan texniki
nazaratin hayata kegirilmasi
10 Keyfiyyatin yiiksaldilmasinin tagkil olunmasi
) lzra Layihani hazirlayanlarin mialliflik nazaratinin icrasi
Dovlat tarafindan tikintiya nazaratinin hayata
kegirilmasi
Tikintinin son mahsulunun gabulu iizra monitoring
komissiyasinin nazarati
11. Tikintinin son mahsulunun gesidlari lizra Texnoloji saviyya (bitiin, segma)
Operativ amaliyyat ugot
Keyfiyyatin yiksaldilmasi ugotunun apariimasi P - .|v 'IVV ugotu
12. izrs Analitiq amaliyyat ucotu
Miihasibat ucotu
Sirkatin faaliyyati lizra
13 Keyfiyyatin yiksaldilmasinin struktur Miiassisanin istehsal faaliyyati lizra
) xUsusiyyati Uzra T -
Miuiassisanin tikinti mahsulunun ayri-ayri novlari tizra
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Manba: cadval miiallif tarafindan tartib edilib.

9000 seriyal iSO standartlarinin taleblarine asasen baxilan tesnifat qrupularina aparici
keyfiyyatin artirilmasi ve idarsedilmasi masraflari do artirila bilar.

Keyfiyyato sorf edilon xarclarin iqtisadi xarakteri tizra cari (mahsulun yerina yetirilmasinin
keyfiyyatxarclarinin har biri) vo galacak dovriin xarclarina bélmak olar.

Tikinti muassisasinin faaliyyatinin ssmaraliliyi tizrs strateji maqgsadlarina uygun tadbirlarin
hazirlanmasi musllif terafindon sxem 1-da gostarilir.

Sxem 1. Tikinti miiassisalarinin faaliyyatinin
samarali taskilli ticiin tadbirlarin isloanmasi

Keyfiyyatin yiiksaldilmasi zamani senadlosdirma:

- miihasibat hesabatlarmin tertib edilmesi;

- keyfiyyatin yiiksoldilmasinin faaliyyat névlori fizro xarcler;
- keyfiyyatin yiiksoldilmasina gostaorilon informasiyalar;

- zayin askar edilmasi haqqinda informasiya

Y

Tikinti sirkatin maqsadlari: Keyfiyyatin Keyfiyyatin yitksaldilmasinin tagkil
e yitksaldilmasina edilmesi:
- monfoat alde etmak; 3 R adila >

- bazar paymni artirmaq; - uygun golmemoenin sabablorinin

xarclor tizra

- keyfiyyatin yitksaldilma- : . arasdirilmas: ;
| sino serf edilon xorclori | | alnaninformasi- ) | _ keyfiyyatin yiiksaldilmesinin xarc-
azaltmaq; yalarmn sanadlos- lor va galirler balansinin tertib
dirmasi edilmasi;
- uygunsuzlugun sobablorinin lagv
edilmesi;

- keyfiyyatin yiiksoldilmasina sarf
edilen xarclerin azaldilmasi

Bildiyimiz kimi podrat bazarinda tikinti miiassisalarinin miiveffaqiyyatli faaliyyati hom
keyfiyyat lizra, hamda dayar ilizra mistarilari toamin edan, mahsulun hazirlanmasi
gabiliyyatindan asilidir.

Talab olunan tikinti mahsulunun keyfiyyatinin tomin edilmasi, zadalarin askar edilmasi va
hamgcinin qarsisinin alinmasindan ibaratdir.

Tikinti mahsulunun istehsal prosesi dovriinde askarlanan zadalarin (qusurlarin)
diizaldilmasina yonaldilon xarclara aiddir:

- askarlanan zadalarin diizaldilmasinin miimkiin olmasi;

- tikinti konstruksiyalarinda amals galen zadalarin aradan galdirilmasiva s.;

- material gbndaranlardan (tachizatcilar) alinan mal va materiallarda va ya bina tikanlarin
islarinda amala galan zadalarin aradan qaldirilmasi.

Miiassisalarda operativ vo miithasibat ugotunda tikinti prosesi zamani yaranan zadalara sarf
edilan xarclar ayrica gostarilir. Tikinti muassisalarinin bu xarclarinin tarkibinds keyfiyyatin
yuiksaldilmasixarclarinin qruplasdirilmasi ve ¢esidlari tizre miihasibat u¢otu tahlil olunur.
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Cadval 2. Sahar tikintisi zamani islarin yerina yetirilmasinda
yaranan zadalarin aradan gotiiriilmasi (barpasi) xarclari [7].

Bir
Zadalor zamam sarf edilan qrupun Xarclarin
xarclarin qruplara béliinmasi orta novlari
shamiyyati
Birinci nazaratin aparilmasi
Tikinti meshsulunun keyfiyyatinin —_— Operativ nazaratin icrasi
qivmatlandirilmasi xarclari % Araliq nazaratin icrasi
Mahsulun gabil edilmasina nazarat
Tikinti-qurasdirma islarinda diizaldilmasi
miimkiin olmayan zadalar
Tikinti mohsulunun  istehsali Diizaldilmasi miimkiim olan zadalar
zamani alinan zadalarin qarsisinin 0.43 Mal gondaranlarin ve yarimpodrateilarin
alinmasina sarf edilan xarclar islarinds alinan zadaler
Tikinti mehsulunun istehsalinda alinan
zadalar

Tikinti obyektinin zamanat miiddati arzinda

Tikinti obyektinin istismara veril- D : :
¥ zadalarin diizaldilmasi

masindan sonra alinan zadalarin 0,20
diizaldilmasi xarclari

Tikinti mahsulunun keyfiyystina masuluy-
yat dasumaq

Tikintinin son mahsulunun istehsalinda
alinan zadalarin arasdirilmasi

Zadalarin aradan qaldirilmasi iizra Meahsulun keyfiyyatinin planlasdirilmasinin
tadbirlarin hazirlanmasina ¢akilan 0,06 hayata kecirilmasi
xarclari Tikintinin diversifikasiyasi

Kadrlarin ixtisasinn yiiksaldilmasinin icrasi

Keyfiyyatli mahsulun istehsalinin tamin edilmasi ti¢iin tikinti mutiassisalarinin (firmalarin)
yerina yetirdiyi tikinti islarinda “masraflarin 63%-i tikinti istehsalina ve askarlanan zadalarin
diizeldilmasina aid olur. Bu masraflar tikinti toskilatinin itkilari hesab olunur. Umumi
masraflarin 31%-ini isa tikintinin keyfiyyatinin monitorinq zamani qiymatlandirilmasi xarclari
taskil edir” [9]. Cadval 2-da bu xarclarin tikinti mahsulunun keyfiyyatine uygun qoyulan
talablarin saviyyasina tasiri aragdirilmisdir.

Umumi xarclarin 6%-i alinan zadslarin aradan galdirilmasi ii¢iin yerina yetirilon islara sarf
edilir.

Keyfiyyatin tomin edilmasi xarclorinin strukturunun shamiyyati va tikinti-qurasdirma
islarinin maya dayarinin tahlilina gora “tikinti istehsali zamani yaranan xarclarin imumi hacmda
keyfiyyatin tomini lizra xarclarinin xiisusi ¢akisi miiayyanlasdirilir”. Codval 3-da hesablamalarin
naticasi gostarilmisdir [7].
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Cadval 3. Tikinti miiassisalori mahsulunun maya
dayarindas keyfiyyatin tomin edilmasi xarclarinin xiisusi ¢akisi

Ne Xarclarin novlari Xiisusi ¢akisi, %
1 ilkin nazarat 0,74
2 Operativ nazarat 1,1
3 Araliq nozarat 0,6
4 Qabul edilma zamani nazarat 0,31
5 Diizaldilmasi miumkiin olmayan zadalar 0,18
6 Tadarikgilarin va subpodratgilarin mahsulunun 0.42
zadalarinin duzaldilmasi ’
7 Tikinti—qurasdltma ii§larinin zadalarinin 515
dizaldilmasi
g Tikinti mahsulu zadalarinin va planlasdirma 0.24
sahvlarinin hesabina bos dayanmalar ’
9 Taminat verilm? dév.ru arz.inda zadalarin 0,92
dizaldilmasi
10 Mahsulun keyfiyyatina hliqugi masuliyyat 0,13
11 Zadalarin sabablarinin tahlili 0,04
12 Keyfiyyatin planlasdiriimasi 0,06
13 Yeni texnika, texnologiyay \{a tikintinin tagkilinin 0,49
totbiqi

14 iscilarin ixtisasinin yiiksaldilmasi 0,05
15 Keyfiyyat (izra xarclarin comi 10,43

Coadval 3-2 asasan geyd eda bilerik ki, hazirda gostarilon xarclor orta hesabla tikinti
sirkatinin mahsulunun maya dayarinin 10,43%-ini taskil edir. Burada tikinti mahsulunun
istehsali zamani va keyfiyyata operativ nazarat prosesinda zadalarin aradan gotiiriilmasina sarf
edilen xarclarin xlisusi ¢akisi gostarilir.

Tikinti miiassisasinin yerina yetirdiyi tikinti-qurasdirma islerinds alinan zadalarin hacmini
va mahsulun keyfiyyatini 6zii miiayyan eda bilar. Tikinti mahsulunun zadalarinin aradan
galdirilmasina yonaldilon xarclar onlarin barpa edilmasi ile alagalidir. Belsalikls, keyfiyyatin
yaxsilasdirilmasi va zadalarin aradan qaldirilmasi samaralilik amsalinin komakliyi ilo muiallif
torafindan tayin edilir:

Xi+Xe

i D —
S

burada,

X, - tikinti mahsulun istehsal miiddati arzinda amala galon zadalara sarf edilon xarclar, man.;

X, - tikinti obyektinin istifada ti¢lin tahvil verilmasinden sonra miiayysn edilon zadalara
yonaldilen xarclar, man;

K, - tikinti mahsulun keyfiyyot saviyyasinin qiymatlondirilmasi zamani yaranan xarclar,
man.;

X, - zadalarin aradan qaldirilmasi tigiin islanilan tedbirlarin tetbiqi zamani yaranan xarclar,
man.;

9, - tikinti mahsulunun keyfiyyatinin yaxsilagdirilmasinin ssmaralilik amsal.

Muoallif tarafindan hazirlanmis tikinti mahsulun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi xarclari qrafik
sokilda gostarilir ve sahalara boliintr (Sakil 2.):
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- tikinti mahsulunun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi ticlin magsadyonlii xarclarin sahasi
0,7<9.£1,5

Bu sahada keyfiyyatin yliksaldilmasi zamani iimumi xarclar minimuma barabar olur;

- tikinti-qurasdirma va barpa islorinin hayata kecirilmasinda alinan zadslarin aradan

qaldirilmasixarclari - burada, tikinti mahsulunun keyfiyyat saviyyasiasagi olur;

- tikintiistehsali prosesi zamanialinan zadalarin diizaldilmasi xarclari
9,<0,7

Buxarclar tikinti prosesinda istifads olunan samarasiz tadbirlari xarakterizs edir.

Qrafik 1. Sahar tikintisinin son mahsulunun keyfiyyatinin

b yiiksaldilmasina yonaldilon xarclarinin qrafiki.
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burada,

1 - tikintinin keyfiyyatinin yliksaldilmasina asaslanan imumi xarclar;

2 - tikinti obyektlarinda zadalarin olmasiils bagli, xarclar;

3 -zadalarin diizaldilmasina asaslanan keyfiyyatin qiymatlandirilmasi xarclarini gostarir.

Tikinti miiassisalarinin yerina yetirdiyi islorin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi {i¢ciin avvalca ISO
9000 seriyali Beynalxalq Standartin talablarina uygun olaraq, keyfiyyatin idara edilmasi sistemi
islanilib, sonraisa bir sistem tikinti muiassisalarinda tatbiq edilmalidir.

Umumiyyatla, keyfiyyatin idare edilmasi sisteminin semarsliliyinin gqiymatlondirilmasi
sohar tikintisinin iqtisadi samaraliliyin formalagsmas1 sxemina asaslanir. Iqtisadi semaranin
formalasmasi sxemiasagida (sxem 2) verilir.

IQTISADI SOMAORONIN FORMALASMASI SXEMi
Birinci bloka sahar tikintisinin mahsulunun istehsalina nazaratin aparilmasinin
tokmillasdirilmasi daxildir. Tikinti istehsalinin tekmillasdirilmasi tizrs ISO 9001 standartinin
talablarinin yerina yetirilmasiasagida gosterilan niianslarin alds olunmasini temin edir:
- tikintiislarinin yerina yetirilmasinds yaranan zadalarin minimuma endirilmasi;
- tikintiislarina zemanatin verilmasi xarclarinin azaldilmasi;
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- moahsulunistismari miiddotinds yaranan xarclarinin azaldilmasi.

Sxem 2. Sahar tikintisinin keyfiyyatinin
yiiksaldilmasinin iqtisadi samaraliliyinin formalasmasi

Tikintinin keyfiyyatinin idara edilm i sisteminin
takmillagdirilmasi

Sahar tikintisinin son Tikintinin son mahsulunun Bazarda sirkatin
mahsulunun istehsalina kevfiyyatinin yiiksaldilmasina mahsulunun ragab at-
nazaratin aparimasinin masuliyyat sisteminin qabilivyatinin

takmillagdirilmasi takmillagdirilmasi yilksaldilmasi
Tikinti islarinin Tikinti Mahsulun Keyfivvatin Keyfiyyatin Bazarda
yerina iglrina istismar ylksoldilmasi vaxgtlagdanl- sirkatin paymin
L . . figiin qabul masimnin i
yetirilmasinda Zamanat diwril edilan artmasina nail
alinan zdakbrin verilmasi xarclarinin qararlarnin plantasdinimas: olmag
minimuma xarclarinin azaldilmast vaxgilagdn|-
endirilmasi azaldilmasi st
h 4 ‘ r vy h 4 l l
Tikintinin istehsal Tikinti istehsalinin Tikinti obyektlarinin
xarclarinin hacminin giymatlarinin
azaldilmasi artmasina nail olunmasa dovisdirilmasi

¥

iqtisa di samaranin alinmas: yekunu

Tikintinin son mahsulunun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi magsadila masuliyyat sisteminin
tokmillasdirilmasi tigiin iSO 9001 standartinin talablarinin yerins yetirilmasi (ikinci blok) bir
sira proseslara sabab olur. Bunlara asagida geyd olunanlari aid etmak olar:

- tikinti miiassisasinda istehsal vo ya idarse etma ila alagadar bir sira gabul edilen
gararlarin keyfiyyatinin yiiksaldilmasina;

- tikinti mahsulunun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasinin planlasdirilmasina.

Uciincii blok tamamlayic1 blok hesab olunur, tikinti bazarinda sirkstin reqabatqabiliyyetli
mohsulla temin edilmasi ile alagadardir. Bels halda ISO 9001 standartinin telablarinin yerina
yetirilmasiila alagali tikinti bazarinda sirkatin payinin artmasini gostarir.

iSO 9001 standartinin biitiin talablarinin yerina yetirilmasi zaman tikinti miiassisasinin
faaliyyatinin tamamlayici gostaricilarini dayisdirir:

- tikintiistehsali xarclarinin azaldilmasi;

- tikintiistehsalinin hacminin artmasina nail olunmasi;

- tikinti obyektlarinin qiymatlarinin dayisdirilmasini.

Gorlindiyl kimi, tikintinin istehsal xarclarinin ve zomanat xarclarinin azaldilmasi tikinti
heyatinin salahiyyatins aiddir.

Sxem 3-da tikinti istehsali izre mahsulun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi ilo alagadar xarclar
tadgim olunur.
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Sxem 3. Tikintiistehsaliiizra mahsulun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi xarclori
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Tikinti istehsali prosesinda keyfivyatin
yitksaldilm asinin idara edilmasi

¥

Tikinti obyektlarinda keyfiyyatin vaxsilagdinimasi iizrs tadbirlarin

hazirlanmasi

A

¥

¥

milayyan edilmasi

lizra xarclar

Keyfiyyatin Zadalarin aradan galdirlmas: Tikinti
vaxstlagdinlmasinin ticiin nazarda tutulmayan istehsalinda
qivmoatlandirilmasi xarclrin smeta dayarinin tartib zadalarin alinmas:
edilmasi
I I ;
Keyfiyyatin qiymatlan- Zadalarin lagv Tikinti-qurasdirma
dirilmasi tizra xarclarin edilmasi va ya diizaldilmasi islarinda zadalarin

diizaldilmasi xarclari

l

l

Tikintinin istehsal prosesinda alinan mahsulun keyfiyyati

Tikintinin son mahsulunun keyfiyyatinin yaxsilagdirilmasi iizra sarf edilon xarclari miiayyan
etmak liciin tikintinin blitlin dévrii arzinda keyfiyyatinin xarakteristikasina nazarat edilmalidir:

- tikintinin istehsalinin tagkilina;
- tikinti prosesinin tokmillagdirilmasins;

tikinti obyektinin tahvil verilmasi miiddatinin azaldilmasina;
obyektin istismara hazir olmasina.

IS0 9000 - seriyasinin gabul etdiyi keyfiyystin yaxsilasdirilmasina sorf edilon masraflorin
iqtisadi cohatdan giymatlondirilmasi konsepsiyasina asason, tikintinin son mahsulunun

keyfiyyatinin sarfedilan xarclarinin aragdirilmasini Cadval 5-ds gérmak olar.
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Cadval 5. Tikintinin son mahsulunun keyfiyyatinin
yiiksaldilmasi ti¢iin ¢akilan xarclarin miisyyan olunmasi formalari

Ne Arasdirmanin aparilmasi Arasdirmanin maqsadi
"Hayat tsiklinin muxtalif
1 "Keyfiyyatsiz hayata kugirilan tikinti- moarhalalarinda keyfiyyatsiz
' qurasdirma islarindan alinan itkilar mohsula asasan itkilorin askar
edilmasi
Keyfiyyatin yaxsilasdirilmasi
) Alnan itkilarin manbayinin askar naticasinda alinan tikintinin son
' edilmasi mahsulunun menecmentinin sama-
raliliyinin artirilmasi
Tikinti islorinin keyfiyyatinin Tikintinin son mahsulunun
3. artirilmasina ¢akilon masraflarin “keyfiyyatinin yuksal-dilmasina
“muayyan olunmasi cokilon xarclarin azaldilmasi
“Muassisanin yerina yetirdiyi tikinti- "Muassisanin gorduyu islarin
4 ‘qurasdirma va temir islarinin novlari "novlari uzra keyfiyyatin
" |'uzra keyfiyyatin yuksaldilmasina sarf “yuksaldilmasina tesir eden
edilan xarclor “xarclorin muayyan edilmasi
“Tikinti istehsali ilo bagh key-fiyyatin T.1k1nt1.n1.n son mahsulunun
5. 1. . keyfiyyatinin yaxsi-lasdirilmasina
yaxsilasdirilmasina yonaldilon xarclor| . ) .
yonaldilon masraflorin auditi
Moanba: [2].

NOTICO

Tikinti mahsulunun istehsalinin biitiin marhalarinda onun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi
problemlarinin normativ, metodoloji, qanunvericilik va xiisusi normativlarin islenilmasi,
hoamg¢inin hamin proseslarin faydali strukturunun ve idarsetma metodlarinin
miayyanlasdirilmasi halaki baslangic marhalasindadir. Tikinti-qurasdirma, elmi-tadqiqat,
ixtisaslagdirilmis, layiha-axtaris va istismar togkilatlar: halaki zaruri saraitla ve iscilarle tamin
olunmayiblar. Ona gora da, ¢ox az sirkatlards tikinti mahsulunun lazim olan xiisusiyystlarinin
inkisafinin prognozunun hazirlanmasi, 6l¢iilmasi, standartlarin tatbiq olunmasi hayata kegirilir.
Natica olaraq qeyd eda bilarik ki, tikinti miiassisasinin faaliyyatinin manfaatinin yiiksaldilmasi
tctin keyfiyyatin samoarali idara edilmasi ilo baghh masraflarin arasdirilmasi va ugotu
aparilmalidir.

Moahsulun keyfiyyatinin yiliksaldilmasinin planlasdirilmas: faaliyyeti, mahsulun hayat
doévraninin miuxtalif idarsetma saviyya ve marhalalarinda layihalandirms, tikinti-qurasdirma,
komplektlosdirma va hamgcinin istismar da daxil olmaqla hayata kecirilmasi hesabina tamin
edilir. Keyfiyyatin artirilmasi planlar1 lazimi maddi, maliyye ve amak resurslar ilo temin
edilmsali, keyfiyyatin yiiksaldilmasi iizra planlasdirilan indikatorlar ve tadbirlar ise iqtisadi
somaraliliyin hesablamalariils daqiq asaslandirilmasi vacibdir.

Tikinti sektoru bazarinda mahsullarin raqabatqabiliyyatli olmasi ticiin an miithiim gostarici
onun Kkeyfiyyatinin yiiksak olmasidir. Realizoe olundugdan sonra istiinliik alde etmak ii¢iin
amtaanin bu xiisusiyyati asas sartdir. Bels ki, istehsalcilar liglin amtanin faydalilig1 onun sosial,
ekoloji, funksional, eyni zamanda erqonomik xiisusiyyatlari ilo miiayyanlasir.

Keyfiyyatin tamin edilmasi xarclari kimi mahsulun va ya xidmatlarin alicilari tizrs keyfiyyati
miiayyan edilmis talablara uygun biitiin xarcleri nazards tutulur. Tikintinin keyfiyyatinin
yliksaldilmasina istigamatlonan xarclar istehlake¢ilarin nazards tutulan tslablarinin tamin
edilmasi tiglin lazimdir.
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Tikintinin semaraliliyinin yiliksalmasina ve onun mahsulun istehsal miiddatinin

qisaldilmasina keyfiyyatin ytliksaldilmasi ve araliq tikinti mahsulunun bir-birini avez etmasi
tosir gostarir. Tacriibada gostarilon amilin zaruriliyi tikintinin mal-materiallara (xammala) va
amoak alatlarina ehtiyacin yliksak olmastils alagadardir.
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AHAJIN3 3ATPAT NIOTPAYEHHBIX HA ITIOBBIIIEHUE
KAYECTBA IPOAYKIIUU CTPOUTE/IBHOU OTPAC/IU
Hsmup GPATAXOB

PE3IOME

H]’IaHI/IpOBaHI/Ie Ka4dyecCcTBa HpOﬂy}(HI/II/I — 3TO, B KOHEYHOM C4YeTe, Mepr nu KpI/ITepI/II/I, 0Tpa>i<a}0m1/1e
KaK OT/JeJIbHbIe CBOﬁCTBa l'IpOL[yKLU/II/I, TaK U paSJ'II/I‘-IHbIe XapaKTepI/ICTI/IKI/I CUCTEMBI U l'[pO].[eCCOB
ynpaBJJeHHUA Ka4€CTBOM.

JTU NOKa3aTeJu OTpaXarnTCAd B KOHKPETHBIX 3aJla4aX I10 MOBBIMIEHHWIO Ka4YeCTBa CTpOPITEJIbHOﬁ
HpOﬁLYKLU/II/I, IIJIaHax HaquO-I/ICCJIeﬂOBaTeJIbCKI/IX 5 OHbITHO-KOHCprKTOpCKI/IX pa60T, CTaHﬁ[apTI/IBaHI/II/I
nu METpOJIOFI/I‘-IeCKOFO O6eCl'[e‘-IEHI/IH, BHeﬂpeHI/II/I CHUCTEeMbl MeHeJKMeHTa KadeCTBa, TEXHHUYECKOM
pPa3BUTHUHU IPEANIPUATHA, O6y‘{eHI/II/I IepCcoHaJlanu T.Aa.

Ha sTane IMJIAaHNPOBAHUA Ka4€CTBA IPOAYKI MU 3TAllbl HUKJIA CTpOHTeJIbHOI;II MMpOAYKI WU ABJIAOTCA
CJIO’)KHBIMHY, pI/ITMI/I‘-IHbIMI/I u CBOCBpEMeHHbIMI/I 1o Cprb}O, MaTepI/IaJIaM U T. O. OOJI2)KHBI 6bITb
obecredYeHbl M COOTBETCTBOBAThH MMPpOU3BOACTBEHHBIM MOIIIHOCTAM.

HOJII/ITI/IKa, OCHOBAHHAad Ha KadecCcTBe, AO0JIXKHa ('1)OpMI/IpOBaTbCH KaK MpHUHOHUIT AeﬁCTBHH UJIn
IL[OJ'Il"OCpO‘-IHElFI MHUCCHUA HﬂaHpreMOﬁ AeATeJIbHOCTHU Ha HpeﬂHpI/IHTI/II/I, d TaKXe paSpa6aTbIBaTbCH
Mephbl M0 3¢PeKTUBHOU OpraHU3aALUU AedTEJbHOCTH CTPOUTEJNbHBIX MpeAnpUsaTUi. B cTraTbe
pacCMOTpPEHBI MMPUYHXHBI HU3KOI'O Ka4deCTBa CTpOHTEJ’IbHOﬁ npoAyKIHH, (1)aKTOpr, BJIMAIOIIHE Ha
MOBBIIIEHUE KaueCcTBa FOTOBOU MNpOoAYKIOHWH U COXpPAHEHHE MMOJIE3HOCTH IIOJIYYEHHbIX HA 3Talle C60pKI/I
peCprOB, l'IJ'IaHPIpOBaHI/Ie u peam/lsyeMbIe MepOHpI/IHTI/IH 1o ynpaBJIeHmo KadyeCTBOM, SanaTbI.
I/ICCJ'IEL[OBaHbI BOl'IpOCbI IIOBbBINIEHUA KadyeCcTBa, a BMeCTe C TeM y'CTpaHeHI/IH TpaBMaTI/I3Ma,
IIPpUYHMHEHHOTO IIPpHU MPONU3BO/ACTBE pa60T IpHU rpagoCTPOUTEJIbHBIX (BOCCTaHOBI/ITeJIbeIX) 3aTpaTax,
HNX BbIABJIEHHWE U TPYIIIIMPOBKA.

Kawuesvlie can08a: cmpoumesnbcmeo, kKayecmeo, cmpoumenabHasi npodykKyus,
KoagguyueHm, pacxoodsl, N1aHUPOBAMb

ANALYSIS OF COSTS SPENT ON IMPROVING THE
QUALITY OF PRODUCTS IN THE CONSTRUCTION INDUSTRY
[zmir FATAHOV

SUMMARY

Product quality planning is measures and criteria that reflect both individual product properties and
various characteristics of the quality management system and processes.

These indicators are reflected in specific tasks to improve the quality of construction products, plans
for research and development work, standardization and metrological support, implementation of a
quality management system, technical development of the enterprise, personnel training, etc.

At the product quality planning stage- the stages of the construction product cycle are complex,
rhythmic and timely in terms of raw materials, materials, etc. must be provided and consistent with
production capacity.

A policy based on quality should be formed as a principle of action or a long-term mission of the
planned activity at the enterprise and measures should be developed for the effective organization of the
activities of construction enterprises. The article discusses the reasons for the low quality of construction
products, factors influencing the improvement of the quality of finished products and maintaining the
usefulness of resources obtained at the assembly stage, planning and implemented quality management
measures, costs. The issues of improving quality, and at the same time eliminating injuries caused during
the production of work during urban planning (rehabilitation) costs, their identification and grouping
have been studied.

Keywords: construction, quality, construction products, factor, expenses, planning
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